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Kinh gui: Chinh pht

ThUc hiQn quy dinh cria Lupt ban hanh v6n ban quy pham ph6p luft nem
2015 (sta aoi, ud sung ndm 2020), Nghi dinh s6 34/2016ND-CP ngiy 141512016

cria Chffi phri quy dinh chi ti5t mOt sO aAu vd biQn ph6p thi hanh Luit ban hanh
,?, bq" quy phamph6p lufit, Nghi dloh ri 154/20204{D-CP ngiy 3111212020 sta
d6i, bO sung mQt s6 di6u cuaNghi dinh s6 34I2016ND-CP, Ngnn hang NhA nudc
ViQt Nam (I{Iil.IN) kinh trinh Chinh pht 86o c6o rA so6t v6n ban ph6p lf li6n quan

d6n quy dinh v6 t6 chric vd ho4t d6ng cria Ng6n hang Chinh s6ch xi hQi nhu sau:

I. IIQ th5ng vln bin phip lf li0n quan tl6n t6 chric hogt ilQng cta
NECSXE

Qua rd so6t, cic vdn ban ph6p lf 1i6n quan diin t6 chtc, hopt dQng cria

NHCSXH tt khi thenh $p (nem 2002) d6n niy d6u thuQc thAm quydn ban hdnh
cira Chinh phri, Thri tuong Chinh phri theo quy dinh t4i Luflt c6c T6 chric tin dpng
n6m 1997r vi n[m 20102, phAn chia thanh 2 nh6m v6n ban:

1. Nh6m vIn bin quy tlinh mgc ti6u thirnh lip, co c6u t6 chri'c, bQ m6y
tli6u hinh, ph4m vi ho4t tlQng cria NIICSXH, bao gdm:

(i) Quyt5t dinh sd l3llzOO2lQE-TTg ngdy 4110/2002 cta Thri tuong Chinh
phir vA viQc thanh 1{p NHCSXH

(ii) Quyi5t dinh s6 16/2003/QE-TTg ngey 22/ll2}03 cta Thri tucmg Chinh
phir vA viQc ph6 duyQt DiAu lQ vn tO chrlc ho4t dQng cia NHCS)GI

2. Nh6m vin bin quy tlinh ho4t tlQng tin dgng a5i voi ngudi nghio, cic
tl5i tuqng chinh sdch lray vdn t4i NHCS)ilI, bao gdm:

. (i) Nghi dinh sO ZSIZOOZATD-CP ngdy 4ll\l20o2 cta Chinh pht v6 tin dung
d6i vdi ngudi nghdo viL c6o d6i tu@g chinh s6ch kh6c

I Lu$t cdc t6 chric tin dqng nim 1997:
Khoin 3.DiCu 4: PhAt Ei6n cdc ngaD. hdng chlnl s6ch hoet tl0ng kh6ng vl mgc ttlch lqi nhuan phpc vU ngudi nghdo
vi c6c tt6i tr.rgng chlrh s6ch kh6c nhim t\rc hipn cdc chlnh s6ch kinh td - xe hgi cr)a Nhi nudc.
Di6u 10. Ch1nh sdch tln dgng <l6i vOi ngudi nghdo vi c6c <t6i tuqng ch{nh s6ch kh6c
l. Nha nudc c6 chlnh s6ch tln dgng uu d6i vd v6n, Ei su6q didu ki€n vd thdi hqn vay d6i vdi nguli ngheo, c6c d6i
tuqng chlnh s6ch kh6c d6 c6 ttidu kiQn ph6t tri6n san xu6t, tinh doanh.
2. Nhi nudc i6 chlnh s6ch t{n dung uu dei vC hi su6t, didu kiQn vd thdi h+n vay tiAn dtii vdi hqc sinh nghdo d6 c6
diAu kign hqc tip.
2 LuAt cdc t6 ch['c fiu dgng ntrm 2010:
Didu 17. Ngin hdng chlnh sich
l. Chlnh pht thnnh l6p ng6a harrg chinh s6ch ho4t dQng kh6ng vl mgc tieu lgi nhu€n nhii:m thUc hi€n c6c chlnh s6ch
kinh t6 - xe h0i cta Mri nudc.
2. Chlnh phri quy tlinh vC t6 chrlc vd hoat d6ng cta ngSn hdng chlnh sdch.
3. Ngen hing chlnh s6ch phii thUc hien ki6m sodt ngi bS, kiiim to6n ngi bg; x6y d1mg, ban hinh quy trtn-b ngi bg vd
c6c ho4t tlgng nghiQp vu; thuc hign ch6 d0 b6o c6o th6ng k6, bAo c6o ho?t dong va ho?t dong thanh to6n theo quy
djnh cna Ngdn hdng Nhi nudc.
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(ii) Quyi5t <tinh sd 50/2010/QD-TTg ngay 28l7l2\t\ cta Thri ruong Chinh
phri vA vi6c ban hdurh cs chi5 xri lf nq bi nri ro cria NHCS)GI, Quytlt ainn s6
08/2021lQD-TTg ngey nB/2021sua d6i, b5 sung quy5t ainl s5 solzOtOlqO-
TTg

(iii) Quy5t dinh s5 976lQD-TTg ngiry 11712015 cria Thri tuong Chinh pht ve
viQc ban hinh quy ch6 phAn lopi ng tei NHCS)GI.

(iv) Nghi dinh cua Chinh pht, quyiSt einir cria Thri tuong Chinh phri quy
dinh qr th6 tung chinh s6ch tin dgng oho e5c di5i tugng dugc vay v6n t?i NHCSrc{

II. Ri sorflt cic vin bin ph6p lf li6n quan tISn t6 chrric hogt tlQng cta
NIICSXH

1. Ri so6t vin bin ph6p If quy tlinh mgc ti6u thirnh lflp, ca cdu t6 chrtc,
bQ mdy tli6u hinh, phpm vi hoqt tlQrig cria NttCS><n

Qua ri so6t 02 vdatan ph6p lj vd mgc ti6u thinh lQp, t6 chric, ho4t dQng cria
NHCSXH (QryA dinh tii t SttZOOZtgO-fTS nTy 4/10/2002 cia Thi ttfing Chinh
phi v€ viQc thdnh lqp NHCSXH; Q,ry€t dinh s6 l6/2003/QD-TTg ngay 22/1/2003
cila Thi tu6ng Chinh phi vi vipc ph| duy€t Diiu le vd td ch*c hoqt dQng ctia
NHCSW,NIil{N th6y rang:

1.1. Nhfrng 
"6n 

aA chung (msc ti6u thanh 1{p, ph5p nhdn, v5n diAu lQ ban
dAu, thoi gian ho4t dQng) d6u dugc quy dinh tAi c6c vdn ban ndy nhu sau:

- NI{CS)G{ ho4t dQng kh6ng vi mqc dich lgi nhuQn, thUc hiQn chffi s6ch tin
r .-. .I ' -4.dpng uu ddi d6i v6i ngudi nghdo vd c6c d6i tugng chinh s6ch kh6c,

- NHCS)GI ld mQt ph6p nh6n, c6 con d6u; c6 tai khoan m& tAi Ngdn hang
Nhi nu6c, Kho b4c Nhd nu6c vi c6c ng6n hang trong nu6c vi ngodi nu6c; c6 bAng
cAn d6i tdi chinh, c6c qu! theo quy dinh crla ph6p 1u6t.

- V6n di€u le le 5.000.000.000.000 ddng (Nem nghin fi d6ng)

- Thoi h4n ho4t dQng cta NHCSX{ le 99 ndm.

1.2. Cdc v6n aC vA t6 chric, ho4t dQng cria NHCS)GI (co c6u t6 chirc, h6i
d6ng quan tri, ban di€u hanh, nhiQm vg, quydn h4n, ho4t dQng) dugc quy dinh
d6ng thoi t4i c6c v6n ban ndy nhu sau:

- Tai Quy6t dinh s6 l3llzOOz/QD-TTgt Td ch*c vd hoqt d6ng cia NHCSfr{
duqc quy dinh tqi Quyet dinh nay vd Diiu l€ vi td ch*c vd host dQng cia
NHCSfr{ do Thi tu&ng Chinh phi ph€ duyqt.

- Tai Quyi5t di"h..6 16/2003/QD-TTg: NHCSXI{ duqc thinh lqp vd hoqt
dQng theo Quydt dlnh s6 1j1/2002/QD-TTg ngay 04 tfuing 10 ndm 2002 cia Thil
tudng Chinh phi.

2. Rir sorlt c6c vIn bin ph6p ly quy tlinh hopt tlQng tfn dung tl6i vtfi
nguli nghio, cdc d5i tuqng chinh sich vay v6n t4i NHCSXH

Qua rd soit c6c v5n ban ph6p lf quy dfnh ho4t dQng tin dgng cria NHCSXH,
NHNN th6y rang:

2.1. Nghi dinh 78/2002/NrD-CP ngAy 4/1012002 cta Chinh phri dusc coi ld
Nehi dph "khung" quy dlnh c6c nguyCn tdc, chuAn muc chung cria tin dgng chinh
s6ch xd hQi lem co sd dC NHCSX{ tri6n khai cho vay d6i voi nguoi nghdo vd c6c

d6i tuqng chinh s6ch trong giai do4n ttr khi thenh lfp d6n nay. T4i Nghi dinh s6

78/20024ID-CP quy dinh cp th6 c6c di5i tuqng dugc vay v6n tin dUng uu d6i bao
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g6m: (1). I.{0 nghdo. (2). Hqc sinh, sinh vi6n c6 hodn cAnh kh6 khdn dang h,gc d4i
hoc, cao d[ng, trung hgc chuy6n nghiQp vi hgc ngh€. (3). C6c d6i tugng c6n vay
viin d6 giai quy6t uiqc ld,rn theo Ngh! quy6t 120/HDBT ngdy 11 thring 04 ndm 1992
cria HQi d6ng BQ truong (nay la Chinh p$i). (4). C6c.d6i tuqng chinh s6ch di lao
dQng c6 thoi han & nu6c ngodi. (5). Cric t6 chrlc kinh t6 vi hQ san xu6t, kinh doanh
thu6. c hai d6o; thuQc khu vr;c II, III miAn nrii vi thuQc Chuong uinh Ph6t tri6n kinh
t6 - x6 hQi c6c xd dflc biet kh6 khin mi6n nrii, vung sAu, vtrng xa (sau d6y gqi ld
Chuong hinh 135), (6). C6c diSi tuqng kh6c khi c5 quyiSt dinh cria Tht tuong
Chinh pht.

Ngodi ra, thuc hiQn khoan 6 EiAu 2 Nghf dinh s6 78/20024ID-CP, hi-6n nay
7 BQ, ngiurh de trinh Chinh phri, Tht rucrng Chinh phri ban hanh c6c chuong trinh
tin dgng cho c6c d6i tuqng kh6c dugc thuc hiQn hi NHCS)C{ nhu: tin dung d5i
voi h0 cQn nglrdo, hQ mdi tho6t nghdo3; tin dgng aOi voi hgc sinh, sinh vi6na; tin
dpng d5i voi trq gia dinh san xuAt kinh doanh tpi vung kh6 khar,-5; tin dung di5i voi
thuong nh6n hoet dQng thuong mpi tpi vung kh6 lJrin5; chinh s6ch dpc thir h5 trq
ph6t tri6n kinh t6 - xd hQi vung dAn tOc thi6u s5 vd miAn niri giai doen 2017 -20207 ;

cho vay h5 trq t4o viQc ldm, md rQng viQc ldms; cho vay nhA d xE hQie; cho vay
nudc s4ch vi vQ sinh m6i truong n6ng th6n10; cho vay h5 trq h0 nghdo vA nhi
d'r...(HiQn.nay NHCSXH dang tri6n khai 27 chuong hinh tin fung chinh,s6ch, bao
gdm mQt s5 chinh s6ch tin dung thuQc Chuong trinh phqc trOi va phit ni6n kinh,t5
- xe hQi). C6c quyOt dinh ndy chi guy dtnh cU tir6 v6 d6i tuong, di6u krQn vay v6n,
mirc cho vay, 16i suAt cho tirng d6i tugng cq.thil, c6c nQi dung kh6c (ngudn v5n,
phuong thuc cho vay, xu lj nq bi rui ro...) d6u dugc tham chi6u theo quy dinh tAi
Nshl dinh s6 78/20024I8-CP.

2.2. Cdc van AC v6 ngudn v5n, cho vay cria NHCS)GI (d6i tuqng, mgc dich
,uy ,5n, 1o4i cho vay, diAu ki6n vay v6n, nguy€n tic cho vay, phuong thric cho
vay, 15i sunt cho vay, thdi h4n cho vay, mtc cho vay, rui ro tin d\.ng vd xt lj rui
ro) dusc quy dinh ddng thdi tai Nghi dinh s6 78/2002A{D-CP vi Quy6t dinh s6
16/2003/QE-TTg.

2.3.YC tr6ch nhiQm cta c6c co quan quan lf nhd nu6c, t?r Nghi dinh s5

78/20024ID-CP quy dinh:

- C6c BQ, co quan ngang BQ, co.quad thuQc Chffi phri thr,rc hi6n chric ning
quin 1y Nhd nu6c theo thAm quy6n d6i v6i ho4t dQng cria NHCSX{ vd t4o diAu
ki-6n thuQn lgi cho hopt d6ng ciia NHCS)G{.

- C6c co quan, t6 chirc dugc cir ngudi tham gia HQi d6ng quan tri NHCSXH,
ngoiri chirc ndng qudm lf chuy€n ngdnh thu6c thAm quyAn, c6 tr6ch nhiQm thUp
hiQn c6c nhiQm vp sau:

3 
Quy6t dinh s6 152013/QE.T"tg ngdy 231212013, Q]uyilt dinh s6 28/2015/QD -TTgr1giy ZtlT DOts

a 
Quydt tlinh s6 157/2007/QD-TTc n gdy 279noo7

5 
Quy6t dinh s6 312007/QE-TTg ngdy 05/3/200?

6 
Quydt dinh s6 9220O9/QD-TTg ngdy 8,4//009

? 
Quydr dinl s6 2085/QD-TTg nsay 3ll102016

E Nghi dinh s6 61/201s/ND-CP ngay 9/72015

'Nghf dinh s6 100/20lsND-CP ngdy2O/tOt2Ols

'0 Quy6t dinh s6 OZaOO4lqO-f,Ig n gdy t6l4t2oo4
I' 

Quy6t dinh s5 t OTZOOtlqO-ft g ngdy 1211212008 ve s6 33/2015/eD-TTg ngdy l0/8/2015
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+ Tham mrru cho Chinh phri vd Thu tuong Chinh phri vA chri truong, chlnh
s6ch vd gi6i ph6p co ban d6 thuc hiQn tin dgng uu dei d5i vdi nguoi nghdo vd c6c

dOi tuqng chinh s6ch kh6o.

+ Truc tiiSp chi d4o thgc hiQn o6c giii phrip chuy6n ngdnh c6 1i6n quan d6n
ho4t dQng cria NgAn hang Chinh s6ch xd hQi.

+ Cri dai diQn c6 dri them quyAn tham gia HQi d6ng quan trf NHCS)GI.

m. Vd tinh hinh tri6n khai thr;c hiQn c6c vin b6n phdp If li6n quan tl5n
t6 chri'c, hogt ilQng cta NHCSXE

1. VA bO m6y quin tri, tlidu hinh cta NHCSXH
1.1. HOi iting qadn t!

^i ^- uap lrungusng:
+ H6i ddng quan ti g6m 14 thdnh vi6n (12 thexh vi6n ki6m nhi€m vi 2

thanh vi6n chuy6n tr6ch) g6m Thiing d5c NHNN ki6m Cht tich HDQT, 11 thanh
vi6n HDQT ki6m nhiQm E <tai diQn Hnh <lao 07 BQ, nganh (Vdn phdng Chinh phri,
BO Tei chinh, BQ Kti hoach vd EAu tu, BQ N6ng nghiOp vd Ph6t ni6n n6ng th6n,
BQ Lao dQng - Thuong binh vi xe h6i, NTnlN, U; ban DAn tQc) vd 04 tB chtc
chinh tri - xi hQi (HQi Li6n hiQp Ph,r nt ViQt Nam, HQi Curr chi5n binh Viet Nam,
Hfi ryF ddn.ViQt Nam,?"eiT9! H6 thi Minh); 02 thanh vi6n chuy6n tr6ch
g6m: T6ng Gi6m d6c, Trudng Ban Ki6m so6t.

Nhi€m vs cria HQi d6ng quan d dusc quy dinh tar quyiSt ainfr s6
1 6/2003/QD-TTg nhu sau:

(1). Trinh Tht tuong Chinh phri:

- Quy6t dinh nhfng thay d6i quy dinh tai khoan 1 EiAu 31 Luet c6c TO chirc
tin dUngr2 ai5i voi Ngdn hdng Chffi s6ch x6 hQi;

^ ^.). , ,t. , -l ^,).- PhC duyQt Di6u lQ; sua d6i, b6 sung Di6u 16 v6 t6 chric vd hoat dQng cria
Ngdn hang Chinh s6ch xd hQi;

' C6c co ch6 chinh s6ch tin d+ng d5i voi t6 chric vd c6 nhAn thuQc diQn dugc
vay ,5n uu d6i tu Ngdn hang Chinh s6ch x6 hQi;

- Mric l6i sudt cho vay uu ddi;

- g6 nhiQm, mi6n nhiQm Chri tfch, Ph6 Chri tich thu&ng tr.uc, Ti5ng girim
-: --. :.
d6c, Trudrng Ban Ki€m so5t vd c6c riy vi6n kh6c cria HQi d6ng quan tri Ngdn hang
Chinh s6ch xE hQi.

(2)..Xem x6t trinh c6c co quan quan lf Nhd nu6c c6 thAm quydn nhirng c6ng
viQo do T6ng Gi6m d6c trinh:

- Kti hoach tin dung vd k6 hoach tii chinh hang ndm;

- Xri li c6c rui ro trong qud hinh hoat dQng;

r2 Kloen I DiEu 31 Luft c6c T6 chtc tln dgng 1997 quy rtinh; "1. T6 chrlc tln dung phii dirqc Ngen haDg Nhd nudc
chdp thu$n beng van bdn fudc khi thay d6i mot trotrg nhttng ttiem sau tldy:
a) T€n crla t6 chric tln dung;
b) Mric v6n didu If, mtc v5n duqc cip;
c) Dia didm ddt tru sd phlnh, sd giao dich, chi nhdnh, van phdng tl4i diQn;

d) NOi dung, phgrn vi vi th&i hen hoat dOng;

tl) Chuydn nhuqng c6 phin c6 ghi tOn qu6 t! lQ quy ,rinh crln Ngin hdng Nhd nu6c;
e) T! lQ cd phin crla c6c c0 tl6ng ldn;
g) Thenh vi€n HQi tr6ng qunn ti, T6ng gi6m d6c (ci6m d5c) vi thlnh vi€n pan kidm so6t.
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- Quyot toan tii san vi tdi chinh n6m;

- Ch6 dO tidn luong; quy ch6 quan lf tdi c.hinh; ch6 d6 cni tra phi dich vs iiy
th6c, thir Iao, hoa h6ng.

(3). HOi ddng quan tri tr;c ti6p ra quyi5t dinh:

- Ban hdnh c6c vin ban quy dinh v6: hoet dQng cria HQi d6ng quan ki, Ban
--.: ,. ^1 -lIllem soat, long ula.m ooc;

- Ph€ duyQt b6o c6o hd,ng n6m cria Tru&ng Ban Ki6m so6t;

- Xem x6t viQc kfidi kiQn hoec bi kiQn li6n quan d6n Ngan hang Chinh s6ch

xd hQi;

- Quy6t dinh bi6n ch6; po c6u t6 chirc b0 m6y quan lj vd di6u hanh tsi tru sd

chinh; co cAu t6 chrlc bQ m6y didu hanh cria chi nhffi vd c6c t6 chric kh6c trong
hQ th6ng NgAn hang Chffi s6ch x6 hQi; Quy chtl lim vifu, Quy chi5 tri lusig; Quy
ch6 khen thu6mg, k! luft 6p dgng trong Ngdn hang Chinh s6ch xd hQi;

- Ban hdnh Quy ch6 vd t6 chirc vd hopt dQng ki6m tra, ki,5m toan nQi bQ theo
quy dinh cta ph6p luflt;

- Th6ng qua k6 ho4ch sri dung lao dQng hang ndm, b6o c6o ho4t d$ng hang
quj, 6 th6ng vd hang ndm; b6o c6o tdi phinh t6ng hqrp vi quytit toan hang ndm cria

NgAn hang Chinh s6ch x6 hQi;

- Ch6p hanh ctr6 aO tao c6o dinh k! vn dQt xu6t l6n c6c co quan quan lf Nhd
nu6c theo quy dinh;

- Ki6m ha c6c ho4t dQng cta Ban dai diQn HQi d6ng guan tr! cic c6,p;

- Quytlt dinh v6 nh6n sg Ban Ki6m so6t; md, s6p nhflp, cn6m dut ho4t dQng

Sd giao dich, Trung tim dio t?o, c6c Chi rthdnh vd Phdng giao dch.
(4). Thsc hiQn c6c nhiQm vu kh6c dugc giao.

. + Giirp viQe cho HQi d6ng quan fi c6:(i) Ban Chuy6n gia tu v6n (tlai diQn

c6p Vu cta c6c BO, nCalfi ld thanh.vi6n HQi d6ng quan qi vi mQt s5 chuy€n gia do

Cht tich IIDQT ra quy6t dinh chAp thuin); (ii) Ban Ki6m so6t (c6 05 thdnh vi6n
chuy6n trrich vi 02 thanh vi6n ki6m nhiQm Ii dai diQn cta B0 Tii chinh, NHNN).

. - CAp tinh/thanh ph6 truc thuQc Trung ucrng vir cric quffiuy-6n/thi xalthanh
ph6 thuQc tinh:

+ Ban Dai diQn HQi d6ng quan trf: do Chri tfch ho{c Ph6 Cht tich UBND
ctng c6p ldm Truong ban; thinh phAn vd sii luqng thanh.vidn Ban Dei diQn thlrc
hiQn theo co c6u thanh vi6n HDQT nhrmg kh6ng c6 co cAu Ph6 ban Thuong tr.uc

vi c6c thd,nh vi6n chuy6n ft6ch.

+ Girip viQc cho Ban Dai di6n HEQT do Gi6m di5c NHCSXH ctng c6p dim
nhiQm.

Nem 2015, nhim tang cudrng ndng lgc qu6.n tri hoat dQng tin dgng chinh
s6ch tpi co sd, Thri tuong Chinh phri dE ph6 duyQt cht truong b6 sung Chir tich
UBND cAp xi tham gia thdnh vi6n Ban dai di€n IDQT c6p huyQn (vdn ban sti
143ZNPCP-KTTH ngdy 021312015 cria Vdn ph6ng Chinh phri). HiQn nay, c6 63

Ban Dei diQn IIDQT cAp tinh v6i 804 thiu:h vi6n, 703 Ban Dai diQn IIDQT c6p
huyQn v6i 17.872 thanh vi6n.

1.2. Ban iliiu hdnh
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- C6p Trung uong:
+ TOng Girlm d6c ld nguoi thmg dAu tong bQ m6y diOu hanh criaNHCS)GI,

chiu tr6ch nhiQm di6u hanh toan b0 ho4t dQng cria hQ th6ng.

+ Girip viQc cho T6ng gi6nl d6C c6 c6c Ph6 T6ng gi6m it6c vd bQ m6y girip
viQc (g6m: V[n phdng, 13 Ban chuy6n m6n nghigp vr;, Sd Giao dich, Trung t6m
Ddo t4o, Trung tAm C6ng nghQ th6ng tin).

- C6p tinh/thanh ph5 t4rc thuQc Trung uong:
+ Chi nhanh NHCSXH cdp tinh ld don vi tr.uc thuQc HQi sd chinh, d4i diQn

ph6p nhAn theo ty quydn cria fOng di6m d6c trong viQc chi dao, di6u hanh
NHCSX{ tr6n dia ban. Ei6u hnnh Chi nhanh NHCS)GI c6p tinh ld ciem tti5c chi
nhenh.

+ Giup vipc cho Gi6m d5c ld c6c Ph6 Girim d5c vd 05 Phdng chuy6n m6n
nehi-Cp vU.

^t ,- uap nuyen:

+ Phdng giao dich c6p huyQn ld don vi tt.uc thuQc chi nh4nh cAp tinh d6t tai
c6c qufln, huyQn, thf xe, thAnh ph5 thuQc tinh, tr.uo ti6p thgc hiQn c6c nghiQp 4r cria
NHCS)GI tr6n dia ban. EiAu hanh Phdng giao dfch c6p huyQn ld Gi6m ddc Phdng
giao dfch.

+ Girip viQc cho Gi6m <l6c li c6c Ph6 GiSm dilc ve 3 ti5 kuong t6 nghipp vu.

- D6n nay, m4ng ludi ho4t dQng oria NHCS)GI gdm: HQi sd chinh, Sd Giao
d!ch, Trung tlim tldo tgo, Trung tdm C6ng gehQ th6ng tin; 63 chi nhanh c6p tinh,
627 Phdng giao dich c6p huyQn vi 1.100 Di6m giao dich c6p xd.

2. Vi ngudn viSn hogt ttQng

Theo quy dinh tai Nghi dinh sO Z8IZOOZATD-CP, co c6u ngu6r, v5n ho4t
d6ng cria NHCS)GI bao g6m 6 lo4i ngudn v6n:

(i) Ngu6n vi5n tu Ngdn s6ch Nhd nudc: V6n diAu 16; V6n c6p cho cdc
chuong uinh tin dgng. chinh s6ch hQi; Hdng n6m, riy ban nhan dan "f c c5p duoc
trich mQt phan tu ngudn ting *,hu, ti6t kiQm chi ngin s6ch c6p minh dC tnng ngu6n
v6n cho vay ngucri nghdo vd c6c d6i tugng chinh s6ch kh6c tr€n dia ban; V6n ODA
dugc Chinh pht giao.

(ii) V6n huy dQng: NhAn ti6n gui c6 tri l6i cria c6c t6 chfc, c6 nhdn hong vd
ngod,i, nudc trong phpm vi k6 ho4ch hang ndm dugc duyQl tgaiSn 2% tidn gui cria
c6c t6 chric tin dpng Nhi nudc; TiAn grii t.u nguyQn kh6ng 6y l6i cria c6c t6 chric,
c6 nh6n hong vi ngodi nudc; Ph6t hanh trii phii5u NHCS)G{ dugc Chinh pht bio
ldnh; Huy dQng ti6t kiQm cria ngudi nghdo.

(iii) VOn di vayl Vay c6c t6 chric tii cltinh, tin dgng trong vi ngodi nu6c;
Vay Ti6t kiQm Buu diQn, 86o hi6m XE hQi ViQt Nam; Vay Ng6n hang Nhd nu6c.

(iv) V6n d6ng g6p tg nguyQn kh6ng hoan hi cira c6c c6 nhAn, c6c t6 chric
kinh t6, t6 chric tdi chinh, tin dgng vd c6c t6 chric chinh ti - xd h6i, c6c hiQp hQi,

c6c h6i, c6c t6 chilc phi chinh phtr trong vdngodi nudc.

(v) V5n nhdn riy th6c cho vay uu ddi cria chinh quyAn dia phuong, c6c t6
,,, .t .L ,. , .t ,,

chftc kinh t6, t6 chric chinh tri - xd hQi, c6c hiQp hQi, c6c h6i, c6c t6 chric phi Chinh



phir, c6c c6 nhdn trong vd ngodi nudc.

(vi) C6c ngu6n viin kh6c.

T6ng ngu6n v5n tin dsng chinh s6ch dtin 3l/12/2023 dqt346.278 t! d6ng,
tlng49.262 tf d6ng (+17%) so v6i ndm 2022,trongd6:

- V6n nhfln,tu ngAn s6ch nhd nu6c: 44,390 ty d6ng..Bao g6m: V6n diOu lQ

23.960ly d6ng; viSn thUc hiQn c6c chuong trinh 20.430 tj d6ng.

- V6n vay NHNN, vay vd nhqn iry th6c nu6c ngoii: 9.281 fi d6ng, chi6m $
trgrg2,7Yo.

. - Nhan tidn gti ZYo cua c6c t6 chtc tin dung Nhd nu6c: 117.378 ty ddng,
chi6m ti t:rong33,9Yo.

- PhAt henh tr6i phi6u dugc Chinh phri bAo ldrh:77.632 tj' d6ng, chi6m rf
trgrg22,4%o.

- Huy dQng v6n cria c6c t6 chric, c6 nh6n tr6n thi trulng: 44.928 ty ddng,
chi6m f trqng 13%.

- V6n nh6n ty th6c tu ngdn s6ch dia phucm g: 39 .17 4 tj, ddng, chiiim t'j' trgng
ll,3oA.

- Ngu6n vi5n ktrdc vit cic qu!: 13.494 tj' ddng, chii5m t! tgng3,9Yo.

:. Vd k6t qui cho vay c6c chuong trinh tin dgng chinh sich
HiQn nay, NHCS)GI dang tri6n khai, thgc hiQn 27 chucrng trinh tin dUng

chinh s6ch xd hQi vd mQt s6 dU an tu ngu6n v5n uf th6c cirl dia phuong. E6n
.3111212023, t6ng du ng tin dgng chinh s5ch d1t331.924 t! d6ng, ting a8.576 $
di)ng (17 ,l%) so v6i nEm 2022 vlihon 6,8 triQu khSch hang cdn du ng. Du ng c6c
chuotrg trinh tin dung theo k6 ho4ch t5ng truong hang ndm dugc TTCP giao lu6n
hoan thanh 100% k6 ho4ch, du ng tfp trung vdo mQt s5 chuong tdnh tin dgng sau:

nudc spch vi vQ sinhrn6i t**g n6ng th6n; h0 m6i fto6t ngheo; hQ cfin nghdo; hQr. .^ ,,
nghdo; giAi quy6t viQc ldm; h0 gia dinh siur xu6t kinh doanh tai vung kh6 khdry hqc
siah sinh vi6n;..,

IV. D6nh giri nhfrng k6t qui tl4t dugc
- V6i m6 hinh quan tri, diAu hinh crip NHCSXH trong thcri gian qua dd g6p

,;.
phAn md rQng, phdt huy hiQu qui cira ho4t dQng tin.dyng chinh s6ch xd hQi, khdng
dinh vi tri, vai trd cta NHCSXH ld c6ng cu kinh tO htu hiQu cria Nhd nudc tuong
viQc thlrc hi6n "sri mQnh" cho vay nguoi nghEo vd c6c diii tugng chinh s6ch kh6c.
Di0u niy dd dugc khang dinh tai Chi thi s6 4O-CT/TW vd K6t tufn s6 06-KL/TW
cria Ban Bi thu: "Tin &fig chinh sdgh xd hdi do NHCSXH thUc ht€n ld mQt gidi'
phdp sdng tqo, c6 t{nh nhdn vdn sdu sdc vd phi ho. p voi thqc tidn cfia Vi€t Nam",
"M6 hinh tii chfic vd phuong thtic hoat d|ng ctta Ngdn hdng Chinh sdch xd h\i
iluqc hodn thi€n, Phil ho. p vdi y€u cd:u nhiQm vu moi; xdy dlrng drt.oc phuong th*c
cho vay u! thdc tin dung chinh sdch xd h|i hi€u qud, phdt fuiy duoc vai trd vd sqt

tham gia tich cwc cia cd hQ thdng chinh tri trong c6ng tdc tin dqng chinh sdch xd
hQi, gilip dd, khny€n khich cdc dOi ttqng ch[nh sdch xd hQi vuon l€n thodt nghdo,
tirng budc ldm gidu chinh ddng."

- BQ mdy quan tri NHCS)GI v6i sr; tham gia cua c6c dai diQn 16nh d4o thu6c
c6c BQ, nginh, co quan trung uong, chinh quy6n dia phuong cdc chp dd tao di6u
kiQn thuan igi cho ho4t d$ng cria NHCSXH trong thdi gian qua, d6ng thdi huy
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dQng dugc srtc manh cria hQ tht5ng chinh ti, ctrng vdo cuQc d6 thgc hiQn mgc ti€u.' '. .:gi6m nghdo b€n vring, b6o dam an sinh xE hQi.

- Ho4t <IQng,cta NHCS)GI thdi gian qua c6 sg tqne truone vA quy m6 ho4t
dQng: (i) Ngudn v6n tin dgng chinh s6ch t6ng gdp 48 l6n, ti7.022 t| d6ng tu khi
m6i thanh ldp.lQ:n 346.278 t! d6ng cu5i r,6* 2023; (ii) TOng du ng tin dqng chinh
s6ch t6ng 46,lell,, tn 7 .A22 f! d6ng tu cu6i ndtm 2002 l€n 33 1.924 t! d6ng cu6i nE"m

2023; (iii) SO luone kh6ch hang du ng tdng tu 2,7 triQu kh6ch hang cdn du ng t4i'\'
thdi di6m cu6i ndm 2002l€n 6,6 EiQu kh6ch hane vio cu6i ndm 2023; (iv) Du ng
binh qudn q0t.h0 9a"g ttr 2,54 triQu 96ndh0 ndm 200216n 48 triQu d6ng/hQ ndm
2023; (v\ 56 tO Tiet ki€m vd Vay v6n tEng tu 954 t6 nem 2002l6n khoang 170
nghin t5 ndm 2023; (ui) S5 luqng c6c chucmg tdnh tin dgng chinh s6ch tu 3

chugng trinh tin dUng nhan ban giao ndrn 2002 (cho vay hQ nghdo; cho vay gi6i
quy6t viQc ldrrU cho vay hgc sinh, sinh vi€n), d6n ndtm2023 dd tdng l6n 27 chuong
trinh tin dpng chinh s6ch (bao g6m mQt s6 chinh s6ch thuQc Chuong trinh phgc hdi
vd ph6t tri6n kinh te - xA hQi giai do4n 2022-2023).

- Trong gan ZO nam qua, v6i mpc ti6u 100% ngudi nghdo vi c6c d6i tugng
chinh s6ch kh6c c6 nhu ciu, dri diAu kiQn dAu dugc ti5p cfln cdc san phAm, dich 4r
do NHCS)GI cung c6p, ngudn viin tin dung chinh s6ch xd hQi dd dugc giii ng6n
d6n 100% x5, phudrng, thi tran tren ci nu6c voi tr6n.40,8 trieu luqt h6 nghdo vd c6c
diSi tuqng chinh s6ch kh6c dugc vay v5n, doanh s6 cho vay d4t742.843 tf d6ng.
Tin dgng chinh s6ch dd g6p phAn girip tr6n 6,1 triQu hQ nghdo vugt qua r$ud,rg
nghdo, hd trS kip thdi vi5n dAu tu san xuit kioh doanh, t4o vi6c lAm cho gan 5,2
triQu lao dQng, trong d6 c6 g6n 135 nghin lao dQng di ldm viQc c6 thdi han d nudc
ngodi; giup gdn 3,8 triQu lugt hoc sinh, sinh vi6n c6 hoan canh kh6 khdn dugc vay
vdn hgc tap; xdy dpg hon 15,6 triQu c6ng trinh nu6c s4eh vi vO sinh m6i truong d: -.-n6ng th6n; x6y dpg gdn747 nghin cdn nhd d cho c6c d6i tuong chinh s6ch.

Vie,c tO chric thlrc hi6n c6 hiQu qui c6c chuong trinh tin dqng chinh s6ch xd
h6i, dA g6p phan quan freng trong thirc dAy ph6t trii5n kinh t6 - xe hQi theo dinh
hu6ng crla Dang vd Nhir nu6c, thqc hiQn chucrng trinh mgc ti€u quiic gia vd gi6m
nghdo bAn virng, xdy dlmg n6ng thdn m6i, b6o d6m an sinh xd hQi, 6n dinh chinh
tri, an ninh, trft t.u xd h$i; g6p phAn ginm ry le h9 nghdo giai doan 2011-2015 tt
l4,2Yo xt6ng 4,25oh (theo chuAn nghdo giai do4n 20ll - 2015); ry te hO nghdo da
ohi6u gidm tt 9,88% (nem 2016) xu6ng cdn 2,75% (rdm2020).

Nhimg k6t qui ft6n dd khene dinh hiQu qui vA m6 hinh t6 chirc, phuong
thric ho4t dQng cria NHCS)GI, Lhing dfnh vi tri, vai trd cria tin dpng chinh s6ch xi
hQi trong thgc hiQn mpc ti6u giim nghdo b€n vtng, an sinh xd hQi.

V. Vd kh6 khin, vudng mic trong qu6 trinh tri6n khai cic vin bin
ph6p lf li6n quan tliin ho4t tlQng cria NiICSXH

1. Vi cdn cilr p.hdp lj, ban hdnh: Cdn.cir ph6p lf aC tan nanl Quyift Ai*r s6

l6l2003/QD-TTg, s6 131/2002/QD-TTg d6n nay dd h6t hiQu igc, tlugc hay th6
b6ng vdn ban 1fi6c ho[c dang dugc nghiOn cfu, sua AOi G.uat T6 chirc Chinh phir
ndm 2001 da h5t hieu lgc vd dugc thay thi5 beng Luft fO onric Chinh phri ndm
2015; Lu{t c6c TCTD nlm 1997 h6t hiQu luc dd dugc thay th6 boi Lu6t crlc TCTD
hdm 2010, ti6p d6 ld LuQt cdc TCTD ndm 2024; Nchi di.nh s6 ztlzooznrro-Cp
ngity 411012002 vd tin dung d6i v6i ngudi nghdo vd c6c d5i tugng chinh s6ch kh6c
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dang dugc BO Tai chinh chri tri nghiCn cfru, sira d6i theo chi d4o cria Tht tudng
Chinh pht tqi Cdng v6n s6 10159/VPCP-KTTH).

2. Vi mfi sd iln iti phdt sinh trong thqc fi6n hoqt ilQng crta NHCSXII cti
sqt khric biQt vtdi quy itlnh tgi quyh ainn sd tOtzOostgo-rrg

- 56 luqng thinh vi€n Hqi dimg qudn tri:Theo Quytit dinh s6 l6/2OO3lQD-
TTg, HQi d6ng quan tri c6 12 thimh vi€n, g6m 09 thanh vi6n ki6m nhiQm vd 03

thanh vi6n chuy€n tr6ch. Tuy nhi6n, d6 tdng culng c6ng tic quan lf Nhd nu6c vi
tri6n khai hipu qud c6c chuong trinh tin dung chinh s6ch, HQi d6ng quan tri
NHCSXH de finh Tht tuong Chffi phri ch6p thufn b6 sung m6t si5 thanh vi€n
H$i d6ng quan tri.thuQc c6c BQ, nginh, co quan trung uong. Do d6, hiQn nay co
c6u t6 chric HQi ddng quan tui NHCSXH c6p Trung uong c6 14 thenh vi6n, trong
d6 12 thanh vi€n ki6m nhiQm vd 02 thanh vi6n chuy6n tr6ch (T6ng Gi6m d6c vi
Trunng Ban Ki6m so6t). Theo d6, quy dinh "cimg" 12 thanh vi6n t4i Quy6t dffi sd

l6l2003/QD-TTg kh6ng cdn phir hgrp vsi thyc ti5n.
..: -: , ; '- Vdn d€ uy Suy1f cua Chi tich HAi d6ng gudn tri vd chuc danh Ph6 Chi

tlch thudng trvc Hli ding quan rri.' Quy6t dinh s6 16/2003/QD-TTg qrry dinh vi
chrlc danh Ph6 Cht tich thuorig tr.uc HQi d6ng quan trf vdi tr6ch nhiQm gi6i quytit
c6c c6ng viQc ph6t sinh hang ngiy gita 2 k! hqp cria HQi d6ng quan tri, di6u hdnh
hoqt dQng cria Ban chry6n gia tu vAn vi thgc hiQn c6c nhiQm vU dugc Chri tich HQi
dpng quan d ry Wy6n. Tuy nhi6n, thqc 16 hiQn nay kh6ng c6 chric danh niy trong
t6 chric HQi d6ng quan triNHCS)(II d6ng *rdi Quy6t dinh si5 tOlzooflqD-tTg
quy dinh Cht tich IDQT chi dugc riy quyAn cho Ph6 Chtr tich $rong trqc gdy

kh6 khen tr.ong ho4t.d$ng vd chi d?o cria btri ti.t IIEQT. Do d6, c6n thii5t b6 sung
quy dinh v6 riy quyOn cta Chir tich IIDQT trong trudng hqrp kh6ng c6 chtic danh
Ph6 Cht tich thuong trgc trong HQi d6ng quan tri.

- Quy dinh vi nhigm vt, quyin hqn cfia H\i dOnS qudn tri, Ban Di€u hdnh:
C6c quy dinh t?i Quyi5t dinh si5 TOUZOO:/qO-TTg vA nhiQm vu, quyAn h4n crla HQi
d6ng quan tri, Ban DiAu halh chua bao phir ht5t thUc tti ph6t sinh tu ho4t dQng cria
NHCS)gl nhu: thAm quyen quy6t dinh c6c vdn aC tien quan c6c du rin do c6c t6
chric qu6c tO riy thdc; quy trinh Ban Ei6u hdnh, Ban Ki6m so6t trinh Chri tich
HDQT;,quy trinh ph6 duyQt b6o c6o cria Ban Kt,im so6t; thAm quy6n ban hanh quy
trinh kiOm toan nOi b0....

- Quy dinh vi trdch nhi€ru cita Ba4 ChuyAn gia tu vdn: Hi-On nay c6c thAnh
vi6n HQi d6ng quA,n tri thuQc c6c co quan d6u c6 thanh vi6n dai diQn c6c dcrn vi
chuy€n m6n thuQc Ban Chuy€n gia tu v6n tham mrru, girip viQc. Tuy nhi6n,.nhiQrrl
qr, quydn h4n cria Ban Chuy6n gia tu v6n chua duoc quy dinh cu thC tai EiAu lQ t6
chric vir hoat dQng cta NHCSXH, do 116, viQc tham muu, glip viQc cho thanh vi6n
HQi d6ng qlan.fft chua ph6t huy duqc h6t hi$u qu6, dic biQt tong viQc tham muu
xt lf c6c vAn dO 1i6n quan d6n co ch6, chinh s6ch tin dgng tai NHCS)G{.

S. Vi cnd d9 tdm viQc c,rta HQi tling qudn tr!:

.Quy6t dinh s6 16/2003/QD-TTg quy dlnh: HQi d6ng quan {ri 3 thang hqp
mQt lAn, do Cht tich HQi ddng quan tri (hoac ngudi dugc riy quy6n) triQu tfp vd
chri tri. PhiCn hsp cria HQi d6ng quan tri phii c6 it nh6t t/2" sO thdnh vi6n HQi d6ng
quin tri. HQi d6ng quan tri 1dm viec theo ch6 d0 tQp th6, bi6u quy0t theo da s6. Mpi
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ryy& dinh cia HAi ding qudn ti phdi drc. c qud bdn sii thdnh viAn cila HOi dins
qudn tri.tdn thdnh, nhtng thdnh vi€n vdng mdt tqi phiAh hop phdi tham gia btdu
quy€t bdng vdn bdn.

Tuy nhi€n, thuc t6 hiQn nay, pnan tcrn cilc.vdn dC cdn xin f ki6n HQi ddng
quan d thuone dugc thlrc hi€n duoi hinh thric lAy f kiiin bEng vdn ban, kh6ng t6
ihric thanh phi6n hgp (trtr c6c vAn dA dugc xin y kii5n tai phi6n hqp HQi ddng quan

4 NHCS)A!. M?t kH6o, viQc quy dinh nhtng thanh vi6n ving m{t t4i phi€n hgp
phii tharn gia bi,iu quytSt bang van ban dfu di5n kh6. khdn trong qu6 tinh tii chtc
xin f $6n c6c thanh vi€n HQi ddng quan tri, do c6 th6 xiy.ra trudng.hgrp thanh vi6n
HQi d6ng quan d vi lf do c6 nhdn kh6ng th6 tham gia bi6u quylit bdng vEn ban tai...,,;. , .,.r,tnol olem xrn y Klen.

1. MOt sd quy illnh chua rd r,ing vi *dm quyin crta HPi dng qwdn ti,
Ban Diiu hinh, Ban Ki6m sodt phdt sinh hong quri trinh xri $ c6c c6ng viQc cta
NHCS)C{ nhu sau:

- Quy dinh chua 16 rang v6 thArn quy6n cta HQi d6ng quan ui, Ban DiAu
h"qh ky ban hdnh vdn ban aOi vOi c6c d1r 6nlchu.onq trinh uy th6c cho vay nhu:
Thdm quy€n lcf quy6t tlinh di6u chinh giim l6i su6t ddi voi 'Chuong trinh cho vay
doanh nghiQp nh6 vi vira KFW"; thAm quyAn ky nhan vi5n uf thdc cta c6c t6 chric,
c6 nhtn cho NHCS)GI d6 thgc hiQn cho vay.

- Quy <tith chua r5 rang vA thAm quy6n cia HQi d6ng quan tri, Ban Didu
hanh ky ban hanh vin ban li&r quan dt5n ki6m toan nQi b6 tong hQ th6ng
NHCS)GI.

. - Quy ttinh vA quy trinh b6o c6olxin j kii5n cua Ban Eidu hnnh di5i voi HQi
d6ng quan tri/Cht tich HQi d6ng quan tri.

TrCn d6y lir b6o c6o ri so6t c6o v6n ban ph6p lj vd tO chric, ho4t dQng cria
NHCSXH Lim co sd xdy dpg Nghi dinh vd t6 chric vd hopt dQng cria NHCS)GI,
NHNN xin kinh b6o c6o Chffi phri./-9^0-
Noi nhQn: KT. TIIoNG DOC-Nhutr6n; pHO TII$NG DflC
- Th6ng d6c NHtlt.t (d6 b/c);
- PTD Dto Minh Tt;
- Luu: VP, VTDCNKT, TD5.(02).DTTrang.f..z \\ A
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